LEI N° 390/2009.

EMENTA: Cria a Ouvidoria Publica
da Camara Municipal de
Vereadores de Floresta e da outras

providéncias.

A PREFEITA DO MUNICIPIO DE FLORESTA, Estado de
Pernambuco, no uso de suas atribuicées legais, faz saber que a Camara

de Vereadores aprovou, e ora sanciona:

Art. 1° - Fica o Presidente da Camara Municipal de Floresta, autorizado a
criar a OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DO
MUNICIPIO DE FLORESTA, a qual sera um o6rgao de carater definitivo e
administrativo, subordinada diretamente ao gabinete do PRESIDENTE
DA CAMARA MUNICIPAL DE FLORESTA, tendo como principal
finalidade, promover um elo entre a populagédo e o Poder Legislativo

Municipal.

Paragrafo Unico - A Ouvidoria da Camara Municipal de Floresta tera
como objetivo coletar dendncias, reclamacgdes, sugestbes, elogios e
demais opinides da populagdo quanto aos servicos prestados pelos
Poderes Executivo e Legislativo do Municipio de Floresta, abrangendo

toda a Administracao Publica, direta e indiretamente.
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Caidando da cidade, caidando da osga gente.

Art. 2° - Para dar cumprimento na realizagdo destes trabalhos, o

Presidente da Camara de Vereadores do Municipio de Floresta nomeara

uma Comisséo Especial de Ouvidoria Municipal, composta de no minimo

03 (trés) membros, sendo 02 (dois) Servidores da Camara Municipal de

Floresta e 01 (um) membro da comunidade civil, todos de sua confianca,

0s quais irdo proceder a coleta, apuragdo, fiscalizacdo e emissdo do

relatério mensal, que sera dirigido diretamente aos Vereadores em

exercicio de mandato na Camara de Vereadores, Casa Benicio Ferraz.

Paragrafo 1° - A Comissdo Especial de Ouvidoria Municipal ndo sera

remunerada para executar os trabalhos pertinentes e a mesma sera

podendo ser

nomeada para um periodo de

reconduzida, por uma Uunica vez, por igual periodo, a critério do

Presidente da Camara Municipal de Vereadores.

Paragrafo 2° - A Comissao Especial de Ouvidoria Municipal, além de suas

atribuicbes conferidas neste artigo, devera proceder a divulgacédo dos

locais onde serdo instaladas as urnas receptoras, bem como providenciar

todo o material necessario para a participacdo da populacao.

Paragrafo 3° - O

Legislativo ~ Municipal

disponibilizar uma linha telefénica para a Comisséo Especial de Ouvidoria

Municipal para atender as manifestacdes do povo.

Paragrafo 4° - A Comissdo Especial de Ouvidoria devera criar um

enderego eletrénico (e-mail) com a mesma finalidade prevista no

paragrafo anterior.
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Caidando da eidade., caidando da rossa gente.

Art. 3° - Todo e qualquer cidadado podera entregar suas opinides nas
urnas coletoras e enviar por e-mail ou por telefone. Todavia, ndo é
necessaria a sua identificagdo, podendo fazé-lo se assim o desejar por

espontanea vontade.

Paragrafo Unico - Havendo a identificacdo do cidaddo e se este requerer
por escrito esclarecimentos do fato por ele relatado cabera ao Presidente
ou a qualquer vereador que o Presidente da Camara de Vereadores
designar fazé-lo até 15 (quinze) dias da data do relatério emitido pela

Comisséo Especial.

Art. 4° - A Ouvidoria Publica da Camara Municipal de Vereadores de
Floresta tera como principal caracteristica o melhoramento da qualidade
no servigo publico, servindo de apoio na corre¢ao das agoes irregulares

cometidas na esfera do poder publico municipal.

Paragrafo Unico - Compreendem-se esfera do poder publico municipal,
todos os servicos realizados pela Camara de Vereadores ou Prefeitura
Municipal, prestados por funcionarios do Quadro de Carreira, efetivos ou
nao, contratados e funcionarios de outras esferas de governo que atuam

na administragédo municipal.

Art. 5° - Todos os atos administrativos provenientes de relatos apurados
pela Ouvidoria Publica da Camara Municipal de Vereadores de Floresta
serdo de competéncia do Presidente da Camara Municipal de Vereadores
e dos demais vereadores, 0s quais irdo proceder a investigacao e tomar

as medidas necessarias para solucionar os problemas ali relatados. K
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Caidando da cidade, cuidando da nossa gente.

Paragrafo Unico - Todas as cartas depositadas nas urnas da Ouvidoria,
registradas por telefone ou e-mail, apés apuradas pela Comissao

Especial, serdo dirigidas a todos os Vereadores em exercicio de mandato

atraves de relatorio proprio.

Art. 6° - Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagdo, revogando-

se as disposi¢cdes em contrario.

Floresta, Pernambuco, 28 de julho de 2009.

Rosangela de Mour nicoba Noves Ferraz

Prefeita Municipal.
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